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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:
1.1 Constitui o objeto do presente Termo de Referéncia a Contratagdo de empresa especializada
para a prestacdo de servicos de Sistema de Controle de Ponto Eletrénico, com gestdo de
usuarios com perfis muitidinamicos, organizados por Departamentos, setores e localidades,
gestao administrativa de gestdo pessoa com acompanhamento de ponto dos colaboradores em
tempo real de gestdo de abono, falta, atestados médicos, Folgas, Ferias, Espelho de pontos e
Geolocalizagdes para o Municipio de Varzea/PB.

2. DA FUNDAMENTACAO:
2.2. A presente contratacao tem fundamento com base na Lei n® 14.133/2021.

3. DA ESPECIFICACAO
3.1.A contratacdo sera realizada, conforme tabela constante abaixo.
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LOTE UNICO

ITEM

DESCRICAO

UNID

QUANT

V.UNIT

V.TOTAL

01

Adesao, treinamento e
implantacao de sistema de Ponto
Eletronico conforme a Portaria
671 MTE, colaboradores deste
municipio

01

Unidade

R$
3.458,33

R$ 3.458,33

02

Prestacdo de servigos continuada
de suporte técnico ao sistema de
controle de Ponto Eletronicos
deste municipio

12

R$
1.208,00

R$ 14.496,00

03

Locacdo de 15 Reldgio Facial -
LFD (bloqueio de fotos e videos
evitando fraudes e tentativas de
burlar o sistema; Display Touch
colorido de 3,5", Iluminagdo
frontal automatica; Comunicacao
TCP/IP (10/100 mbps), Wi-Fi
(802.11 b/g/n); Distancia de
reconhecimento: 0,25 a 1 mt;
Stand alone - ndo depende de
meios externos para
funcionamento em modo off-line;
seu algoritmo de alta qualidade
permite detectar rostos vivos.

12

R$
2.270,00

R$ 27.240,00

VALOR TOTAL DO LOTE

R$ 45.194,33
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4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. A contratacao de empresa especializada para fornecimento, implantagdo, licenclafmento e
manutengdo de sistema eletronico de controle de ponto mostra-se necessadria para o
aprimoramento da gestdo de pessoal da Administracdo Publica Municipal, diante da necessidade
de maior controle, confiabilidade e transparéncia no registro da jornada de trabatho dos
servidores. O uso de sistema eletronico permite o acompanhamento da frequéncia em tempo
real, o tratamento adequado das ocorréncias funcionais e a emissdo de relatérios gerenciais,
contribuindo para a correta apuragdo da carga hordria, a padronizacdo dos procedimentos
administrativos e a redugdo de falhas manuais. A funcionalidade de registro de geolocalizacao
reforca a fidedignidade das informagdes, assegurando maior controle e rastreabilidade dos
registros realizados. Dessa forma, a contratacdo pretendida atende ao interesse publico,
fortalece os mecanismos de controle interno e promove maior eficiéncia administrativa, em
consonancia com os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e transparéncia que
regem a Administragdo Publica, atendendo as necessidades da Administragdo Publica Municipal
de Varzea/PB.

Além disso a necessidade também decorre da Recomendagdo n® 25/2025/P], expedida pela
Promotoria de Justica de Santa Luzia/PB no bojo do Procedimento Administrativo n°
042.2025.000719. O Ministério Publico constatou a fragilidade dos atuais controles manuais
(livros de ponto);

Conforme apontado pelo MP, essa precariedade viola os principios da eficiéncia, moralidade e
transparéncia (art. 37, CF/88), além de criar um ambiente propicio para a ocorréncia de fraudes,
pagamentos indevidos e outros. Portanto, a implementacdo de um sistema eletrénico ndo é
apenas uma melhoria, mas uma medida indispensavel para garantir a lisura, a economicidade e
o controle efetivo sobre os recursos humanos do Municipio.

4.2. Justificativa da Licitacdo por Lote Unico:

A adogado do critério de julgamento por lote Unico justifica-se pela necessidade de contratagdo
de uma solugdo integrada de gestao de Ponto Eletrdnico.

A contratagdo de um Uunico fornecedor favorece a integracdo entre as etapas, reduz riscos de
incompatibilidade, evita a duplicidade de cadastros e informagdes, simplifica a gestao contratual
e proporciona maior eficiéncia na implantagao, suporte técnico, manutencdo e atualizagdo.

Além disso, o parcelamento do objeto poderia comprometer a operacionalidade da solucdo,
gerar dificuldades na identificagdo de responsabilidades em caso de falhas de integracdo e
elevar os custos administrativos decorrentes da gestdo de multiplos contratos. Dessa forma, a
licitagdo por lote Unico mostra-se técnica e economicamente mais vantajosa para a
Administragdo, em observancia aos principios da eficiéncia, economicidade e do interesse
publico.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

5.1. A solugao visa modernizar e automatizar o controle de frequéncia dos servidores do
Municipio de Varzea/PB, sendo composta por um conjunto integrado de hardware, software e
servigos, cujo ciclo de vida compreende as seguintes fases:
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5.1. Fase 1: Implantacdo e Habilitagdo do Sistema
Fornecimento e Instalagdo: A contratada devera instalar e configurar 15 (quinze) reldgios de
ponto com reconhecimento facial (LFD), em regime de locagdo, nos locais estratégicos definidos
pela Administragdo Municipal.

Parametrizacdo da Plataforma: A empresa devera configurar o sistema web de gestdo,
cadastrando os departamentos, setores, turnos de trabalho, escalas, regras de tolerancia, e os
perfis de acesso para gestores e administradores.

Cadastro de Servidores: Realizacdo do cadastro inicial dos cerca de 400 (quatrocentos)
servidores na plataforma, incluindo a coleta dos padrbes faciais para o funcionamento dos
relogios.

Treinamento: A contratada devera ministrar treinamento completo inloco para os servidores do
setor de Recursos Humanos sobre a administracdo total do sistema (gestdo de ocorréncias,
emissao de relatorios, tratamento de ponto, etc.) e para os gestores de cada secretaria sobre as
funcionalidades de acompanhamento de suas equipes.

5.2. Fase 2: Operacdo, Suporte e Manutengdo Continua (12 meses)

Operacdo do Sistema: Disponibilizacdo continua da plataforma web para gestdo em tempo real
da frequéncia, permitindo o tratamento de ocorréncias como abonos, faltas, atestados, férias e
a geracdo de relatdrios gerenciais (espelho de ponto, inconsisténcias, etc.). O sistema devera
registrar a geolocalizagdo dos pontos batidos por meios alternativos (se houver).

Manutencdo dos Equipamentos: A contratada serd responsavel pela manutengdo preventiva e
corretiva dos 15 reldgios locados, garantindo a substituicdo de equipamentos defeituosos em
prazo habil para ndo comprometer o servigo.

Suporte Técnico: Prestacdo de servico de suporte técnico continuado, por meio de canais como
telefone, e-mail ou sistema de chamados, para sanar duvidas e solucionar problemas técnicos
tanto dos operadores do sistema quanto dos servidores em geral.

Atualizagbes Legais e Tecnoldgicas: Garantia de que tanto o software quanto os equipamentos
permanecerao em total conformidade com a legislagao vigente, em especial a Portaria 671/2021
do MTE e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), incluindo todas as atualizacdes necessarias
durante a vigéncia do contrato.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. O presente Termo de Referéncia trata da contratagdo de servico comum nos termos do
inciso XIII do art. 6° Lei n°® 14.133/2021 a ser realizado por meio de contratagdo direta. O
servico é enquadrado como continuado tendo em vista que a sua interrupcdo possa
comprometer a continuidade das atividades da Administragao;

6.2. Disponibilizacdo de sistema de controle de ponto eletrénico por reconhecimento facial,
compativel com a legislagdo vigente, que permita o registro preciso de entradas, saidas e
intervalos dos servidores.

6.3. Fornecimento, de reldgios de ponto eletronico tipo leitor facial, incluindo instalagao,
configuracdo e plena operacionalizacago dos equipamentos nas unidades indicadas pela
Administracao.

6.4. Garantia de atualizagdes do sistema, correcdes e melhorias, assegurando a integridade,
confidencialidade e disponibilidade das informagdes, em conformidade com as normas de
seguranca da informacao.
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incluindo orientacdes quanto ao uso adequado das funcionalidades e emissao de relatdrios.
6.6. Atendimento as normas legais e regulamentares aplicaveis, especialmente aquelas
relacionadas a administragdo publica, controle de jornada de trabalho e protegao de dados
pessoais.

6.7. Prestagao de servigos continuos de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos,
bem como suporte técnico especializado, garantindo o pleno funcionamento do sistema durante
toda a vigéncia contratual.

6.8. Sistema informatizado com acesso via web, que permita a gestdo de dados, emissao de
relatorios, exportacdo de informacdes e integracdo com rotinas administrativas de recursos
humanos.

6.9. A prestacdo dos servigos sera acompanhada, fiscalizada e atestada pelo Setor Responsavel
ou a quem for expressamente designado indicado pela Autoridade competente.

7. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
7.1. O Termo de Referéncia teve como base o Estudo Técnico Preliminar.

8. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS, PAGAMENTO E DA VIGENCIA

8.1. O prazo de inicio dos servigos do objeto ora licitado, conforme suas caracteristicas e as
necessidades da Prefeitura, sera em até 05 (cinco) dias apds emissdo da ordem de servigos ao
contratado.

8.2. O pagamento sera efetuado, de acordo com os servigos prestados, em até 30 (trinta) dias,
a contar do recebimento da relagdo dos servicos e atesto da Nota Fiscal/Fatura, pelo setor
competente. O pagamento sera efetuado em favor da licitante vencedora, mediante depdsito
bancario em sua conta corrente, apds a entrega do servico solicitado respeitando suas
qualidades e quantidades fornecidas.

8.3. O contrato terd validade da data de sua assinatura até o periodo de 12 (doze) meses
podendo o mesmo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, de acordo com o Art. 107 da
Lei Federal n© 14.133/2021, caso seja de interesse plblico da Administracao.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. S3o obrigagdes da Contratante:

9.1.1. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no contrato;

9.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do contrato e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

9.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

9.1.5. Efetuar o pagamento a contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos no Aviso e seus anexos;
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9.1.6. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelw
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigagdes da Contratada:

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigages constantes no Termo de Referéncia e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto e, ainda:

10.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

10.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
realizagdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovagao;

10.4. Atender as determinagles regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, II, da Lei n© 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informagao por eles solicitados;

10.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

10.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacao ou 0 acompanhamento da execugao contratual pelo contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagGes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.

10.9. Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

10.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagdo;

10.11. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n® 14.133, de 2021);

10.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.13. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
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seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocor? algum dos
eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

10.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do contratante;

11. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

11.1. A fiscalizagdo do presente Contrato sera exercida por um representante da Administracdo,
ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo do contrato e de tudo
dara ciéncia a Administragao;

11.2. Durante todo o periodo de vigéncia deste contrato, a CONTRATADA devera manter
preposto aceito pela CONTRATANTE, para representa-la administrativamente sempre que for
necessario;

11.3. A comunicacdo entre a fiscalizagdo e a contratada serd realizada através de
correspondéncia oficial e anotagoes;

11.4. Todos os atos e instituigdes emanados ou emitidos pela fiscalizagdo serdo considerados
como se fossem praticados pelo Contratante.

12. DAS SANCOES

12.1. Nos termos do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, o descumprimento total ou parcial
das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera acarretar as
seguintes sangdes:

a) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, o
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Dar causa a inexecugao total do contrato;

d) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
e) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

g) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas acima, as seguintes
penalidades, nos limites previstos no art. 156 da Lei Federal n© 14.133/2021:

a) O valor da multa, aplicada sera descontado imediatamente no pagamento subsequente,
sendo ainda aplicado juros de mora de 1,00% (um por cento) ao més, ou 0,0333% por dia de
atraso.

b) Na impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, sera liquidado do seguro caugao
previsto neste instrumento.

c) As sangdes previstas nestes instrumentos poderdo ser aplicadas cumulativamente, exceto as
multas escalonadas por datas, e a multa de adverténcia.

d) No caso de multa, cuja apuragao ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa
prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor correspondente a multa, até a
decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo
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CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRAJADA, em
até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa apresentada.

13. ESTIMATIVA DE VALOR:

13.3. O Valor total estimado da Contratacdo é R$ 45.194,33 (quarenta e cinco mil cento e
noventa e quatro reais e trinta e trés centavos).

13.4. Para determinar o valor referencial, foi realizada uma consulta junto a fornecedores do
ramo pertinente, através do Método Matematico Aplicado: Média Aritmética.

14. DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria,
para exercicio de 2026, na classificacdo abaixo: FONTE DOS RECURSOS:  UNIDADE
ORGAMENTARIA: 02.020 SECRETARIA DE ADMINISTRACAO - 04 122 2017 2008 MANUTENGAO
DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA DE ADMINI$TRACAO 0085 3.3.90.39 00 - 1.500.0000
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA.

Varzea - PB, 28 de Julho de 2026.

Yolly Yasmin dé Medeiros Vanderlei
Secretaria de Administracao



